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Commission Syndicale Consultative aupres, de 1'OCDE (TUAC) et du Comité
Consultatif Economique et Industriel auprés de 1'OCDE (BIAC). Les dispositions
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'RESUME

Une réunion d'experts syndicaux sur ''les nouvelles exigences en matiére
de politique urbaine'" s'est tenue d Paris les 7 et 8 mars 1988 dans le cadre
du Programme Travailleurs/Employeurs de 1'OCDE pour 1988. Elle a été préparée

‘en collaboration avec la Commission syndicale consultative auprés de 1'OCDE
(TUAC). '

Les services urbains doivent s'adapter aux changements en cours, en
particulier aux problémes des centres-villes et au vieillissement de la
population -des: pays - de 1'0CDE, & 1'évolution des valeurs sociales, aux
restructurations é&conomiques et a 1'introduction des nouvelles technologies
dans les foyers et sur le lieu de travail. De ce fait, il faudra sans doute
mettre en place de nouveaux types de services urbalns et remplacer ou modifier
les infrastructures existantes, et les partlcullers et les entreprlses devront
peut-étre  changer. 1eurs preferences quant a leur 1lieu de .résidence ou
d'1mp1antat10n Cette réunion avait donc pour objet d'examiner la nécessité de
prévoir 1les conséquences de ces évolutions et d'évaluer les ajustements a
opérer dans la politique menée,

On trouvera ci-aprés un rapport general des débats. de 1la réunion
d'experts qui a été établi par M. Robin Murray (Chargé de cours & 1'Institute’
of Development Studies, Université du Sussex, Brighton, Royaume-Uni) qui a été
nommé Rapporteur général de cette réunion.

La liste des participants & la réunion figure en annexe.

LES OPINIONS EXPRIMES ET LES ARGUMENTS EMPLOYES DANS LE PRESENT RAPPORT
N'ENGAGENT QUE LEUR AUTEUR
ET NE REFLETENT PAS NECESSAIREMENT CEUX DE L'OCDE
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RAPPORT FINAL SUR LA REUNION

ar M. Robin Murray
Chargé de cours a 1'Institute of Development Studies
Université du Sussex, Brighton ‘
~ (Royaume-Uni)

1. Les restructurations urbaines : conséquences des mutations techno-
Togiques, économiques et soc1o-demograph1ques sur 1'urban15at1on '

La lente contraction de 1'act1v1te econom1que des pays de 1'0CDE, apres
la perlode de croissance des anndes 50 et 60, s'est accompagnée, ces quinze
derniéres années, de profondes mutations economlques et sociales qui ont

-surtout touche les v111es. On peut expliquer ce déclin par les raisons
“suivantes : ' ' o '

-- La désindustrialisation et la perte des emplols manufacturiers
urbains. Les industries manufacturiéres tradltlonnelles 1mp1antees
dans les villes ont été abandonnées, elles ont émigré vers 1la
périphérie et ~ont subi -le contrecoup -du progrés technique qui a
permis des économies de main-d'oeuvre. Les nouvelles activités
manufacturiéres ont surtout pris leur essor dans les petites villes
et les Tégions ‘rurales et ont donné naissance -~ en . Europe
occidentale du moins =- au phénoméne appelé 'la Truralisation de
1'industrie', . ‘

-- La diminution de la population. Les grandes villes -- qui étaient
autrefois d'importants pdles de croissance démographique -- ont vu
leur nombre d'habitants diminuer. Londres, par exemple, a perdu un
million et demi d'habitants en trente ans. Méme au Japon, ou le taux
de croissance et le niveau de 1'urbanisation ont été élevés, 1la
populatlon ‘de Tokyo et Osaka diminue depuis 1970. Cet exode a en
partie été planifié, mais on s'est rendu compte que la décentrali-
sation ne faisait que prolonger une tendance sous-jacente plus
générale vers la 'suburbanisation" et 1la 'ruralisation', qu'il
s'agisse des personnes comme des emplois. '

. -- L'abandon de certains quartiers. La désindustrialisation a -touché
surtout des périmétres déterminés : les zones industrielles
urbaines, les docks des ports, les abords des gares ferroviaires.
L'absence d'industries nouvelles, le déplacement du. centre de
gravité économique d'une ville (des ports. maritimes vers les
aéroports, par exemple) et des régimes fonciers particuliers sont
autant d'éléments qui ont accentué 1l'abandon de 'ces quartiers bien
aprés les fermetures et les cessations d'act1v1te. L'affaiblissement
de 1'assiette fiscale et, en -conséquence, les difficultés"
rencontrées pour renouveler 1'infrastruture sociale et economlque de
ces quartiers, les a enfermés dans un cercle vicieux de
désaffectations et de perte de population.



La polarisation sociale. Les habitants ayant abandonné 1la ville
sont, en gros, ceux qu1 en ont eu les moyens. Les autres se sont
trouves confrontés a la’ degradatlon des logements, a la réduction
des services sociaux, & une insécurité grandissante et a un marché
du travail. de plus en plus polarisé. IT existait d'une part des
emplois de base, faisant appel a des ‘qualifications theor1ques et
techniques, et de 1'autre, des emplois semi-qualifids ou non

‘qualifiés de plus en plus nombreux, en particulier dans les

nouvelles industries de services.

Avec le début de 1la récession, lorsque les ressources consacrées a

1'ense1gnement et a4 la formatlon ont été redultes, de nombreux
salariés ont été relégués dans le ‘secteur 1le moins bien payé du
marché du travail. Cette faiblesse des rémunérations a Testreint
encore 1'étendue- géographique: du marché du travail en raison de la
durde des déplacements et du codt des transports. Ce probléme a été
particuliérement' grave pour les -femmes. Avec la vague de chOmage
qu'ont connue de nombreux pays de 1'0CDE dans 1lés années 80, le

dualisme _du_marché_._ du_ travail _s'est accentué,.de-méme - que- 1a-~con-—-~

centration du chomage dans certains quartiers urbains, ol les taux

" .de chomage masculin ont dépassé les 30 pour cent. Comme 1'a avancé
un observateur, les centres des villes sont devenus les régions
" déprimées des années 80. La situation n'est pas uniforme. Dans les

villes, des flots de prospérité ont sub51ste ; une classe moyenne de

'plus en plus nombreuse vivant des services a regagné les quartlers

en déclin -- processus que .1'on a appelé "embourgeo1sement”

-Lorsque, . simultanement, 1es pr1x fonciers ont augmenté -- en

'partlculler dans les capitales -- cette évolution n'a fait

qu'accentuer’ la polarisation sociale et économique des villes, qui a
eu des conséquence pour la vie culturelle des villes, l'enselgnement
et méme l'archltecture (Los Angeles par exemple)

méme temps, des forces-de renouveau entraient en action :

Le r0le des villes comme centres de savoir et d'information s'est
accru, comme en témoigne. le développement des services pour les
entreprises, des fonctions financiéres et de planification et de
1'enseignement . spécialisé. Une nouvelle infrastructure informatique
a été créée en conséquence -- cdble & fibre optique,  réseaux

téléphoniques locaux, et biatiments "intelligents'. En Amérique du

Nord, on estime que plus_ de la moitié des emplois se situent dans
les activités 1lides. & 1'information, qui sont particuliérement
concentrées- dans les villes. -

L'expansion de certalns services prlves s'adressant aux consom-
mateurs, .en particulier la vente  au détail, 1'hOtellerie et 1la
restauratlon, et des industries culturelles et de loisirs --
musique, radlo théitre et édition.

Des transformations seculalres de plus 1longue durée pourralent aussi
incidence particuliére sur les V111es :

avoir une

~
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-- L'évolution démographique, en particulier 1le vieillissement de la
population (le groupe des- personnes ayant dépassé 1'dge de 1la
retraité passera de 10 & 20 pour cent .de la population d'ici- a
1'an 2000).

-- L'augmentation de 1la proportlon de femmes dans 1a population active
et le recul du taux d'activité des hommes.

"-- Les modifications de la structure des ménages, avec 1'augmentation
du nombre de familles monoparentales, des d1vorces successifs, et la
~diminution de la taille dés ménages.

=~ L'utilisation grandlssante du foyer comme lieu de travail par les
' travailleurs a domicile, les membres des professions libérales et
les prestataires de services d'entretien et de services de bureau.

-- L'évolution des habitudes de consommation, ce que 1l'on a parfois
appelé 'les effets de style de vie'", qui accordent une place
privilégiée -a 1'éducation, la santé, 1'environnement et 1'auto-
matisation des tlches ménagéres de routine. Des études sur le budget
de temps des ménages ont montré que le temps passé a la préparation
de 1la nourriture a diminué ces vingt derniéres années, mais que le
temps accordé aux enfants a augmenté.

-= La croissance continue du parc automobile et 1'encémbrement des
villes, accentués par le développement du fret routier.

-- La demande accrue d'espace pour vivre et travailler.

-- Le nouvel aménagement du temps de travail.. On constate .une
progression du travail de nuit et des autres types de travail posté,
des systémes de roulement souples, du travail a temps partiel, du
travail en période de - p01nte et,. d'une - maniére générale, de
1thoraire mobile. Dans le méme temps, la repartltlon du temps de
travail selon 1'dge, le sexe et les saisons de 1'année a évolué. La
montée du chomage, le développement de 1'enseignement, la tendance &
1'allongement des vacances et a l'avancement de la retraite "contri- -
buent a la fragmentation .du temps des citadins et a 1'évolution de
la demande .qui 1'accompagne (pour 1les transports de nuit par
exemple). :

Ces mutations = structurelles, conJuguees aux aspects économi ques,
sociaux et spatiaux du déclin et de la croissance urbaine, exercent de fortes .
pressions sur 1'infrastructure matérielle et sociale qui constitue 1'héritage

~des villes. Dans certains cas, de nouvelles demandes apparaissent -- par

exemple. pour des réseaux cdblés et des batiments "intelligents'. Bien souvent,
toutefois, les demandes ne sont pas nouvelles, mais elles se sont intensifiées
et les problémes ont dans certains cas pris une acuité nouvelle. Le travail,
le logement et les moyens de transport bon marché, par exemple, sont les trois
grands volets de 1'économie et de la politique urbaines depuis plusieurs
années, mais les exigences exprimées dans ces domaines revétent une forme
particuliére a 1'heure actuelle. La demande d'installations d'accueil pour les
enfants n'est pas nouvelle -- elle est particuliérement forte en temps -de

guerre -- mais elle 'a atteint une nouvelle acuité a 1'heure actuelle.



Toutes ces transformations entrainent une profonde restructuration des
villes. Si les forces en action sont bien souvent semblables les restructura-

tions prennent une forme différente d'un pays a 1'autre et d'une ville -3

1'autre. Les vieilles villes industrielles ont été partlcullerement touchées ;

en revanche, les villes ”hlstorlques" de taille moyenne ont souvent subi des
pressions excessives qui ont favorisé un' développement rapide (Florence et

Cambridge, par exemple) tandis que 1les nouvelles grandes métropoles
‘ internationales (telles que Tokyo, Paris, Londres et Los Angeles) ont connu

tout & 'la fois un déclin industriel et une forte cr01ssance des services. Les
dissemblances qui existent entre 1les  villes sont a bien des égards aussi
instructives que 1les ressemblances. Qu'est-ce qui distingue 1'expansion de
Boston, Birmingham et Bologne de celle de Chicago, Liverpool et Génes ?

2. Mesures nouvelles

'Si,-a bien des egards, les facteurs de transformation des économies
urbaines sont aussi 'a 1'origine d'une restructuration globale -- désindus-

_trialisation, Técession internationale, expansion de _1'économie de _1'infor-

mation, ."big bang" du secteur financier international -- la politique urbaine

a véritablement un impact profond,. dont la moindre raison n'est pas. que.
1'infrastructure -~ matérielle et sociale d'une ville constitue un systéme

productif interdépendant qui doit &tre coordonne.

I1 a été indiqué au cours de la réunion que, dans Tes pays de 1'OCDE,

1'infrastructure urbaine était generalement de par son importance, le .

troisiéme ou le quatriéme secteur economlque et plusieurs experts ont souligné
que la pollthue urbaine jouait un role 1mportant pour plusieurs raisons dont
la m01ndre n'est pas sa.contribution & la croissance nationale. Les villes

engorgees freinent la croissance tout comme les usines mal gérées. Le colt

élevé des logements est un facteur d'augmentation des -salaires. Les longs
trajets du foyer au lieu de travail constituent un gaspillage de ressources
tout comme 1'investissement concernant de nouveaux groupes d'habitations hors

des v111es, lorsqu'une 'partie de 1'infrastructure urbaine existante n'est pas

utilisée a pleine capacité..

Ce qui, pour de nombreuses V111es, est une crise urbaine, peut étre
abordé sous plusieurs angles différents : ‘

a) La pollthue macro—economlque, dont . 1'objectif est essentiellement .

~de définir des stratégies nationales visant a4 assurer la
compet1t1v1te des différents secteurs de 1'économie, le financement
des ‘services publics et un niveau soutenu de la demande intérieure.
Vus sous cet angle, nombre des problémes aigus qui se posent aux

. villes ne sont que le décalque de problémes plus vastes (comme 1le
chémage, 1'insuffisance des rémunérations, la baisse des dépenses
publiques, 1'évolution technologique)' et la meilleure fagon
d'améliorer. la vie€ dans les villes n'est pas .de mettre en oeuvre des
programmes urbains particuliers, mais de faire face & ces problémes
plus vastes au niveau national et au niveau international.

b) L'amélioration du fonctionnement du marché. I1 s'agit 14 d'un volet
. de la premiére politique mentionnée, et, de ce point de vue, 1la
cause principale des problémes é&conomiques et des répercussions
qu'ils ‘ont sur les <villes est le fonctionnement imparfait des




c)

d)

e)

£)

marchés. C'est sur ce principe que repose la politique urbaine du
Royaume~Uni dans les années 80. Elle a principalement consisté a
réduire les mesures d'aménagement du territoire qui avaient pour
effet d'affaiblir 1'administration locale des villes, abaisser 1les
imp6ts immobiliers, encourager la petite entreprise, réduire les
subventions des transports publics, affaiblir les syndicats des
secteurs publics et privés, encourager la vente de terrains publics,
élargir le marché immobilier privé par la vente de logements publics
et fournir des incitations au secteur locatif.

L'affectation plus efficace sur le plan géographique des recettes et
des capitaux du secteur public aux quartiers 1les plus durement
frappés. I1 faut pour cela aménager dans les villes- des emplacements
destinés a accueillir les investissements publics non assortis de
contraintes d'implantation (bureaux pour 1'administration ou
centrales électriques), lancer de grands programmes d'aménagement
des infrastructures wurbaines (rénovation du réseau d'égouts,
investissements routiers et ferroviaires, production combinée de
chaleur et d'électricité, création de nouveaux réseaux télé-
phoniques, programmes de logements urbains) et accorder a 1'aide des
recettes de l'administration centrale des subventions aux services
urbains.

Le contrGle des investissements privés par 1'Etat, & travers les
pouvoirs dont il dispose en matiére d'aménagement du territoire, des
programmes d'incitations finariciéres et 1le contréle physique de
1'implantation. C'est 1la politique qui a surtout été suivie pendant
la période d'expansion au lendemain de la guerre, mais elle a perdu
de son influence avec 1le recul du volume des investissements non
assortis de contraintes d'implantation. Ce principe a été 1le
fondement de la politique de 1'urbanisme en France.

La revitalisation par des mesures immobiliéres. Cette politique a
pris la forme du financement public de zones industrielles dans les
quartiers en déclin, de zones d'entreprise (avec incitations
fiscales), de parcs scientifiques, de programmes d'infrastructure
locaux et, dans certains cas, de programmes de rénovation a grande
échelle pris en charge par le secteur public.

La politique industrielle municipale. Elle a pris rapidement de
1'importance dans de nombreux pays de 1'0CDE, en particulier dans
les années 70 et 80. Certaines municipalités ont créé des banques de
développement pour encourager les restructurations industrielles.
D'autres ont surtout cherché a offrir des services communs a des
industries (programmes de formation sectoriels, centres de mode et
de conception assistée par ordinateur en partie financés par le
secteur public dans 1'industrie de 1'habillement et de 1la chaussure,
travaux de recherche et développement réalisées par des établisse-
ments de recherche 1locaux pour 1les besoins de zones d'expansion
industrielle). On trouve les meilleurs exemples de cette politique
aux Etats-Unis, au niveau municipal et a celui des BEtats (le
Massachusetts est 1'un de ceux qui a fait 1le plus), en République
Fédérale d'Allemagne (en particulier dans le Baden-Wurttemberg), .
dans la '"troisiéme' Italie, dans 1les villes du Royaume-Uni, en
Australie et, plus récemment, en Espagne.



g) La’ regenerat1on par les industries culturelles. Rome a été le
pionnier d'un nouveau modéle de régénération des villes axé sur.les.
industries culturelles. Elle a commencé par organiser- un festival
d'été et des transports par autobus bon marché toute la nuit, elle a:
renforcé 1'éclairage, encouragé les manifestations culturelles et a
depu1s lors élargi son champ ‘d'activité. La méme politique a été
suivie avec 'un succés incontestable par ‘Glasgow, Londres et
Sheffield au Royaume-Unl -- dans chaque cas, comme & Rome, cette

" politique a eu des’ consequences sur 1'emploi et sur tout le tissu
urbain. Les -principaux éléments de ce programme sont 1'organisation
de systémes de distribution financés par le secteur public, 1la
création de studios d' enregistrement 1'organisation de concerts
rock, le développement des services de b1b110theque la production

* de journaux locaux et de journaux spécialisés et - 1'application d'une
politique -élargie des transports publics. D'autres villes suivent
maintenant cet exemple en y ajoutant des initiatives en faveur du
commerce de détail dans 'le centre -des villes afin d'enrayer la

- menace d'implantation de centres commerciaux et de loisirs en dehors
des villes.

h) La regeneratlon par 1'env1ronnement Parallelement on'a pr1v11egle
I'amélioration de la quallte de. 1l'environnement urba1n a la fois
pour les avantages qui en résultent et parce que’ cette p011t1que

. _permet d'offrir des conditions favorables & 1'accroissement = de
1'offre. de ma1n -d'oeuvre ‘technique, qui encouragera les industries

" de croissance ‘a. s'implanter dans les villess plutét qu'a la
périphérie ou dans. les petites agglomérations.-De méme que la

pollthue culturelle est -faite, en .partie -- au Royaume-Uni du

moins -- pour enrayer la concurrence des centres commerciaux et des-
"parcs & théme" implantés en .dehors des villes, . la politique - de’
“1'env1ronnement est falte en partie pour faire face a 1a concurrence
des reg1ons rurales. :

La conceptlon economlque de la ville pr1v11eg1e le rtéle de celle-ci
dans le domaine de la production et de la reproduction -- par. reproductlon on
. entend 1l'entretien, 1'éducation, le logement, les soins dé santé et le

-transport de la population active. Mais depuis . quelques années, on reconnalt
de plus en plus que la pol1t1que urbaine doit s’ ‘occuper: de 1a vie culturelle
des villes, en considérant la cité comme un centre de consommation, de loisirs
et de vie collective. La destruction de communautés urbalnes par des
'programmes de rénovation, 1'aggravation des encombrements. et de .la pollution
et méme -- ‘comme certalns participants 1'ont fait remarquer -- le sentiment
d'insécurité, en part1cu11er chez les. femmes, ont contribué a dégrader la

"qualité de la- vie dans les villes". Cela étant, certains estiment que toute .

politique en faveur de la regeneratlon urbaine ne saurait - reposer uniquement
sur. des mesures d'ordre économique. I1 est tout au551 important de prendre des
d15p051t1ons pour améliorer . 1'environnement, -aménager des espaces Verts,
“réintégrer dans la ville les centres commerciaux, les zones d'activité et les
quartiers résidentiels et s'assurer qu'il existe une large gamme . .d'équipements
culturels, educatlfs et récréatifs.

Ces stratégies ne s excluent pas mutuellement. L'importance donnée a la
‘politique culturelle est, dans certains cas,. la conséquence de 1la politique
industrielle. La regeneratlon par la . vie  culturelle et la régénération par
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1'environnement ont a leur tour stimulé 1'emploi et la croissance économique.
De méme, les stratégies économiques sont étroitement liées : dans la plupart
des cas, la politique industrielle des municipalités comporte des mesures
concernant 1'immobilier.

En régle générale, on peut cependant distinguer les mesures qui
privilégient le marché et découragent 1'intervention de 1'Etat, celles qui
encouragent parfois cette intervention, mais au niveau national plutét qu'au

. niveau urbain, enfin, celles qui accordent 1le rdle -majeur aux municipalités

dans 1'implantation des infrastructures et des services et dans 1'aménagement
de 1'espace et 1la planification stratégique. La fin de 1la période de
prospérité de 1'aprés-guerre, a compter du début des années 70, a été marquée
par un clivage grandissant entre les mesures laissant jouer les mécanismes du
marché qui mettent en évidence les limites de la planification, et les mesures
interventionnistes qui mettent en évidence les 1limites des mécanismes du
marché. Ces derniéres, en particulier, ont abouti & la pénétration des
fonctions municipales dans de nouveaux domaines, en particulier 1'industrie et
le marché du travail, -

La question du libre jeu des mécanismes du marché et de 1'intervention
des pouvoirs publics a été 1'un des principaux themes de la réunion. De 1'avis
général des participants, s'agissant-de la politique urbaine, la stratégie qui
consiste a laisser jouer les forces du marché est tout a fait inadéquate. Les
économies et déséconomies externes, dont on trouve de nombreux exemples dans
les manuels d'économie, ont des incidences sur 1les problémes urbains --
encombrements de la circulation, pollution et formation de la main-d'oeuvre --
tout comme les grands investissements interdépendants. Le fonctionnement du
marché foncier -- sur lequel s'appuie toute 1'activité urbaine -- est
nécessairement imparfait, ce qui entraine de graves conséquences pour la
répartition, 1'aménagement de 1'espace, 1le logement et la restructuration de
1'activité économique. Compte tenu des faiblesses du marché, les questions
clés qui se posent sont les suivantes : a) comment élaborer des stratégies
appropriées dans chacun de ces domaines ; b) quels sont les meilleurs moyens
de 1les mettre en oeuvre ; et c) comment les financer, en particulier lorsque
1'existence d'économies externes -- dans les transports publics par exemple --
montrent bien qu'il est indispensable de recourir a des subventions publiques.

3. Régénération des économies urbaines : secteurs, emploi et marché du
travail

La politique économique des municipalités s'est orientée suivant six
axes distincts mais souvent complémentaires :

i) L'aide aux activités . ou dominent les petites et moyennes
entreprises, pour lesquelles les concours accordés par les
municipalités peuvent é&tre importants et qui ne peuvent par
elles-mémes fournir certains services indispensables (recherche
et développement, conception, commercialisation & 1'exportation,
information sur les marchés, achats groupés, formation de
spécialistes, stratégie d'entreprise et autres services de
gestion spécialisés). On pourrait citer en exemple 1'habillement,
la chaussure, 1'ameublement, les ateliers de mécanique, les
instruments scientifiques, certains commerces de détail, les
petits fournisseurs de 1logiciels, 1le traitement des produits
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alimentaires, . la restauration, les services domestiques
collectifs, 1l'impression a la demande certaines branches des

1ndustr1es culturelles. ‘

Les mesures - visant- a influer sur la politique d'implantatibn et
d‘emploi des surccursales de grandes entreprises. Les méthodes
utilisées sont la publicité et la promotion (dont 1'impact a eu
tendance a4 s attenuer), des .programmes -d'incitations- des

~municipalités (aides. & 1'immobilier, abattements fiscaux, bureaux

iii)

centralisant les ‘formalités de demandes d'autorisation et
autres), des' campagnes . de promotion au niveau national et 1'aide
aux syndicats sur.le plan national et sur le plan international.

Les mesures visant a influer sur la politique. d'implantation et
d'emploi des grandes entreprises du secteur public et des
services publics. Dans certaines villes, le sSecteur public peut-
représenter le tiers ou plus des emplois ; les municipalités se-

_sont_efforcées.de mettre au point des programmes de valorisation’

des ressources humaines en cooperatlon avec les grands employeurs
du secteur public,  de défendre les intéréts des usagers et des
travailleurs - locaux en ce qui concerne les services ‘qu'ils
assurent, et-de peser sur les décisions devant étre prises en
matiére . d'implantation et de ° technologie.- Les conseils
mun1c1paux par. exemple, ont joué un 18le important dans les
débats nationaux portant. sur ~le r8le du secteur pub11c dans la °

-.fourniture d'energle (programmes - d'éléctricité. nuclealre ou

programmes d'économies d'énergie), . les transports -aériens, la

- santé (mesures curatives contre programmes de prévention), les

iv)

V)

vi).

réseaux de cébles souterrains et de telecommunlcatlons et 1la

~p011t1que portualre.

L'utilisation des mun1c1pa11tes comme modéles pour 1nf1uencer 1e
marché local du travail par des programmes de 'formation interne,

le . respect des contrats, 1l'adoption de clauses salarlales
équitables, des programmes de- formation adaptés, des services
publics concurrentiels offrant des salaires et.des conditions de
travail meilleurs (emploi de main-d'oeuvre -directe, par exemple, -
pour . le nettoyage, la restauration, 1'entretien des véhicules,

1'impression et d'autres services professionnels), le financement

de 'programmes de formation indépendants, la fourniture de

services.d'information sur la main-d'oeuvre,  des centres d'aide.
aux syndicats, des groupes chargés de promouvoir 1'emploi des.
femmes et des minorités, 1'application de  la ‘meilleure pratique
en matiére d'emplol au sein de ‘la municipalité et dans les
organlsmes qui-en relévent. - > :

La fourniture de térrains et .d'immeubles pour le développement

industriel (en particulier les petites et moyennes entreprises).

La mise au point de‘programmes'génériques (par opposition a des

' programmes sectoriels) portant sur des questions comme 1'innova-

‘tion" (réseaux technologidues, boutiques scientifiques), 1'aide et

le conseil aux petites et moyennes entreprises, la promotion des
cooperatlves, ainsi . que 1'application des politiques' de 1la
main- d'oeuvre et des p011t1ques immobiliéres déja mentionnées.




L'intervention des autorités municipales et des autorités de niveau
inférieur sur les marchés locaux du travail et dans 1'aménagement de zones
industrielles sont relativement bien entrés dans 1les faits. Ce qui est
nouveau, c'est le rdle actif des municipalités dans la planification
sectorielle stratégique, dans le financement de 1'industrie, auprés de
certaines succursales de sociétés et dans les programmes visant
.systématiquement a influencer au niveau national les entreprises et les
départements de services du secteur public Les pays de 1'OCDE ont d'ores et
déja pu dresser divers bilans de ces différentes actions. Les exemples de

coopération entre p1u51eurs villes a 1'intérieur d'un pays et entre plu51eurs
pays pour résoudre des problémes sectoriels spécifiques et -les problemes des
entreprises, se multiplient. Pour certains observateurs, 1les politiques
sectorielles définies par 1les = municipalités peuvent, si elles sont
coordonnées, &tre plus . efficaces pour 1la mise au point d'une stratégie
industrielle nationalé que 1la méme politique élaborée a un niveau uniquement
national, certainement dans la mesure ou la politique nationale doit é&tre axée
sur des économies urbaines particuliéres.

4, Infrastructure et environnement : vivre dans les villes

L'infrastructure de nombreuses villes a besoin d'étre rénovée et
restructurée. Dans certains cas, ce sont des équipements publics datant du
XIXéme siécle qui doivent é&tre rénovés : réseaux d'alimentation en eau et
d'assainissement, approvisionnement en gaz, installations portuaires. Dans
d'autres cas, des équipements trés rtécents sont passés de 'mode. Certaines
municipalités abattent actuellement les tours modernes construites dans les
années 60 et établissent des plans pour réaménager les centres des villes
congus et construits au cours de cette méme période. La compression des
budgets publics dans tous les pays de 1'OCDE au cours de la décennie écoulée a
incité de nombreux pays a réduire 1'entretien des infrastructures et les
investissements qui y sont consacrés, politique qui a abouti a 1'effondrement
des réseaux d'assainissement, a 1'abaissement des normes de construction des
logements et a des pannes dans les services publics.

Dtaprés une estimation faite récemment pour Londres, il faudrait
investir une somme de 9 milliards de livres pour mettre & la norme minimale
officielle les services publics de base. Selon 1le Trades Union Congress, un
investissement de 30 milliards de livres serait nécessaire pour 1'ensemble de
la Grande-Bretagne. Une étude approfondie analogue portant sur les Etats-Unis,
réalisée en 1983 par un groupe de travail mixte travailleurs-employeurs, a
estimé & 38 milliards de dollars par an sur 12 ans, soit au total
454 milliards de dollars (240 milliards de 1livres), 1le montant des fonds &
débloquer pour répondre aux besoins en matiére d'autoroutes, de ponts,
d'approvisionnement en eau des villes et de traitement des eaux usées.
L'ensemble de cet investissement est indispensable pour ramener les
infrastructures a leur niveau de qualité anterleur ou pour respecter les
dispositions juridiques en vigueur.

Les transports
Le probléme majeur qui s'est posé & toutes les villes est celui de

1'infrastructure des transports. Certaines villes anciennes ont certes hérité
des structures urbaines édifiées autour des ports maritimes, des canaux et des
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voies ferrées, mais la grande majorité des villes ont été refaconnées autour
de 1'automobile. TL'augmentation du nombre de véhicules privés et du fret
routier est a 1l'origine d'une crise partlcullerement grave touchant cet aspect
de 1la vie urbaine. De nombreuses V111es se sont inspirées du modéle-nord-
américain’ et ont construit de. vastes - réseaux routiers ‘au détriment des

des périphériques et ont accru 1'espace réservé au stationnement des voitures
‘dans les villes. Or, aprés avoir amélioré au départ la mobilité de la
circulation, ces projets d'expansion routiers ont engendré un nouveau trafic

- qui a entralne un ralentissement de la vitesse, retombée prathuement au
niveau qu 'elle avait avant 1'expan51on de l'automoblle.

La . politique des transports urbains s 'oriente desormals selon de
nouveaux axes et notamment : :

-- Le rega1n d'1mportance accordee aux moyens de transports pub11cs bon
marché - et efficaces, en particulier les réseaux de transports en
commun. Une étude des transports publics réalisée dans seize villes
de 1'0CDE _pour - 1984/85, montre que dans 14 villes, plus de 60 pour
cent des colits des transports publlcs sont subvent1onnes (1a plus
forte. subvention est celle du colit des transports & Turin qui
atteint 87 pour cent ; la subvention est de 54 pour cent du colit a

Etats-Un1s les transports pub11cs sont gratults.

-- Des prOJets d'amenagement routiers prlorltalres (conception de voies
pour autobus et camions), a£1n de réduire 1la largeur des routes
réservées aux automobiles privées.

-- Lé contréle des transports.routiers de fret, en particulier, par des
restrictions imposées & 1la traversée des centres urbains par les
poids lourds. ' :

-- Des mesures d'encouragement des  bicyclettes, . en particulier
1'amenagement de voies et. d'espaces de statlonnement qui leur sont
réservés.

-- L'aménagement de correspondances entre les divers moyens de
transport public, afin de faciliter 1le transfert des. voyageurs du

1'aménagement de - stations -de transfert du fret routier a la
plus petlts ayant acces, aux VllleS.
L'env1ronnement
La pol1t1que des transports pub11cs et les mesures qui visent a redulre
la pollution des véhicules routiers s'inscrivent dans une politique plus

ambitieuse dont 1'objectif . est d'améliorer 1'environnement dans 1es villes.
Patmi les autres mesures. concernant ce domaine,-on peut citer :

-- La plantation d'arbres et 1l'extension des parcs publics. Les
capitales .des pays . de 1'0OCDE présentent a 1'heure actuelle
d'1mportantes dlfferences, de Wellington, qui posséde 151 métres

quartlers résidentiels, elles ont aménagé des vo1es express, des rocades - et

Paris et de 30 pour cent & Londres). Dans trois villes des .-

train a 1'autobus et le transfert du fret du train vers la route, et’

périphérie des villes afin de répartir les charges entre des .camions
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carrés de parcs urbains par  habitant, &  -Stockholm (80),
Washington (46), = Londres (33), Paris (10) et Tokyo (2). Les
autorités  japonaises s'efforcent actuellement d'accroitre 1a
superficie des parcs afin que chaque habitant dispose en 1'an 2000
de 20 métres carrés. -

-- L'aménagement des fleuves traversant les villes et de systémes de
canaux pour les transports et a des fins résidentielles.

-- Le développement des installations sportlves, notamment céntres de
sports, courts de tennis, piscines et terrains de jeu.

-- Le contrdle rigoureux des batiments et 1'adoption de mesures de
protection.

-- Les investissements en faveur des économies d'énergie (par exemple,

les - programmes concernant le double vitrage et 1la production

. combinée de chaleur et d'électricité mis- en oeuvre en République
,Federale d'Allemagne). ‘ ’

-- Les mesures destinées & améliorer 1'evacuat10n des eaux d'égout et a
-prévenir la pollution des eaux.

-- La 1ufte contre le bruit.
-- L'élimination des industries polluantes des villes.

Ces mesures s' 1nscr1vent dans une stratégie que 1l'on a appelee "les villes
vertes''.

Les infrastructures, 1'économie et 1la coordination des politiques

La nécessité de coordonner les politiques destinées a améliorer.les
infrastructures . et 1la qualité de 1'environnement urbain a été 1'un des
principaux thémes de la réunion. Celles-ci ne sont pas incompatibles avec 1les
stratégies de croissance économique mais en font nécessairement partie -~ non
seulement directement grice a 1'amélioration de 1la product1v1te urbaine
(transports plus rapides, réduction des colts energethues, télécommunications
plus efficaces, diminution du stress et réduction des colits 1iés aux soins de
santé) mais ‘aussi indirectement grice a 1'amélioration de l'emploi ! L'inves-
tissement peut étre orienté vers les zones qui connaissent un chbmage élevé et
des besoins sociaux importants comme dans le cas des programmes relatifs a la
productlon combinée de chaleur et d'électricité et a 1'isclation des batiments
qui créent davantage d'emplois- locaux dans' le- secteur du batiment que les
investissements concernant les centrales electrlques classiques implantées . en
dehors des wvilles. En perlode de récession, les nouveaux investissements et
les depenses consacres a la reparatlon et a l'entretien sont parmi les
premiers postes a é&tre amputés et les participants ont indiqué que la part du
PNB affectée aux infrastructures diminuait. Selon eux, . ces amputations
procédent d'une vision & court terme et entravent le processus général de
restructuration économique. :

Par ailleurs, les participants ont estimé que l'environnement ne devait
pas souffrir de 1la compétition internationale et que des normes devaient &tre
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1mposees a 1laide. d'un cadre reglementa1re .d'appui. Les Etats-Unis, par
exemple,. consacrent 2 pour cent du PNB & -la protect1on de 1'environnement:
contre 0.9 pour cent- pour 1la - Republlque Fédérale d'Allemagne., Les normes
devraient &tre élevées aux meilleurs niveaux et non abalssees sous 1l'effet de
1a concurrence aux niveaux 1es plus bas.

Pour fac111ter 1a reallsatlon de. ce programme d'amelloratlon des
infrastructures et de la quallte de . 1'env1ronnement .un -certain nombre. de-
mesures s' 1mposent : , e v L

-~ une actlon - coordonnée . des organismes. internationaux ~ayant des"
activités dans ce domaine (1'0CDE, la. CEE et 1le Programme des
Nations - Unies pour 1'Environpement, par exemple, devraient
coordonner leurs " activités ainsi que les programmes menés dans leur

':propre cadre) .

es 1'ame110rat10n des 1nd1cateurs urbalns “afin d‘obtenlr regullerement. '

des - informations. ~'sur la . qualité -des infrastructures et de
ltenvironnement urbain ; o SR : ' B

=l la mise en oeuvre de plahs d‘amelloratlon qul tiennent COmpte - des

-+ Touveaux besoins et des - nouvelles technologies et qui ont été

elabores en- collaboratlon .avec les populations locales et' non
1mposes par les: planlflcateurs a 1'echelon central ou. mun1c1pa1

-- la mise au point de montages financiers - novateurs en-. fonctlon de -
- projets ou de services part1cu11ers. :

Enfln il a été soullgne que 1'ame11oration des infrastructures et de’

1'env1ronnement dans' les villes devait viser a-accroitre la qua11te de la vie
‘des populat1ons ‘urbaines ‘actuelles. Lorsque dans les programmes. d'aménagement .

la ville n'est considérée que comme un lieu, les nouveaux arrivants plus
fortunés, = attirés .par les améliorations reallsees, chassent souvent . les
" habitants traditionnels qui ne _peuvent rivaliser avec eux sur les marchés du .
logement. et du . travail. En conséquence, la construction de logements sociaux
et la-mise en place de moyens de transport publlcs bon marché devralent étre
deux Volets 1mportants de tout programme general d'amenagement :

,ﬁ; Urban1sme et marche fonc1er urbaln

“La restructurat1on des ‘économies urbalnes a entrainé une mod1f1cat1on
de 1a structure de 1la demande. d'utilisation des terrains - . demande
désormais des bureaux et des entrepots plus que des usines, chaque travallleur
doit disposer d'un espace, - plus ‘étendu, -on demande une d1$p051t10n interne
différente et 1la 'qualité des bétiments eést importante, les bitiments abritant
les nouvelles technologies doivent étre climatisés et avoir une finition  plus

‘semblable a celle des- bureaux; ils doivent au551 pouvoir €tre transformables
et pouvoir accue1111r un laborat01re pUIS une  industrie 1égere, enfin ‘un
"bureau etc.“ o : : ‘ : a

Dans 1la plupart des villes de l'OCDE ces transformatlons sont a mettre
au compte- de 1'existence d'un marché foncier privé, d'un secteur immobilier
privé et d'un- systéme de contrdles publics de la planification. Le recours a
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la planification s'explique par les multiples interdépendances dont il est
impossible de tenir compte par le seul mécanisme du marché privé. Dans le
cadre de ce régime général, les problémes suivants se sont posés :

i) La différence de rentabilité dans le secteur privé des diverses
utilisations possibles de parcelles ou de batiments déterminés se
traduit par de fortes pressions politiques pour réduire le
contrdle de 1'amenagement urbaln au niveau micro-économique et au
niveau macro- economlque.

ii) Les pénuries caractéristiques des marchés foncier et immobilier
ainsi que les loyers élevés qui en sont la conséquence ont abouti
a la rétention spéculative de biens vides et- rendu plus aigu 1le
probléme de la détérioration des batiments.

iii) Les difficultés rencontrées pour le remembrement des sites en vue
de 1l'expansion encouragent 1'industrie a se restructurer en
émigrant vers des terrains vierges en dehors de la ville. '

iv) L'action menée pour restreindre certaines utilisations du sol
(plutdt que pour orienter la demande vers des lieux déterminés)
aboutit & une hausse des loyers et se traduit par des pressions
visant & réduire les contrdles exercés.

Ces problémes sont particuliérement aigus dans 1les nouvelles grandes
métropoles internationales. Les pressions exercées sur 1l'espace par les
services financiers et les services auxX entreprises se sont traduites par ume
augmentation du niveau général des prix des terrains, stimulée encore par la

" spéculation et les flux croissants de capitaux en quéte de placement. Ces

facteurs ont, par exemple, provoqué une hausse moyenne des prix des terrains
de 39 pour cent par an entre 1984 et 1987 dans 1le centre de Tokyo et de
28 pour cent dans l'ensemble de la métropole. Ces augmentations ont intensifié
les pressions qui s'exercent sur. les zones industrielles, 1les espaces
habitables et 1les =zones rurales environnantes, accentuant les disparités
sociales et, dans le méme temps, incitant au départ les familles & faible
revenu a mesure que les quartiers centraux sont rénovés. Dans les villes comme
Londres, le probleme des. quartiers centraux se pose a présent également &
1'extérieur de 1'agglomération puisque ceux qui habitaient dans 1le centre
ville se déplacent vers des quartiers d'habitation périphériques plus anciens.

Ces problémes touchent aussi 1les villes moyennes en expansion {en
part1cu11er celles qui sont proches des grandes métropoles internationales)
ainsi que certains quartiers des villes industrielles. Dans 1'ensemble, les
données concrétes concernant la zone de 1'OCDE donnent & penser que les
différences de prix des terrains entre les quartiers d'une méme agglomération
et entre les villes sont de plus en plus marquées, en particulier en ce qui
concerne les terrains a vocation commerciale et les terrains constructibles.
Sur les marchés fonciers, les moyennes sont trompeuses.

Les pouvoirs publics ont cherché a résoudre ces problémes de plusieurs
facons : :

-- par des systémes de taxation des terrains loués ou par la taxation
des plus-values (comme en Suéde)
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-- .par des mesures destlnees a accroftre 1l'offre de terrains -- en
taxant les terrains et les bitiments 1nut1115es, en limitant la
durée de validité des permis de construire, en faisant pression sur
les organismes publics pour qu 115 libérent des terrains &
urbaniser, et en confiant directement a des organismes pub11cs le
soin de reallser des travaux d'amenagement .

‘-- par 1'ame11orat10n des informations sur le marché foncier (1e Japon

" publie des listes-de prix concernant 17 000 points de référence dans
des. ~ zomes .d'aménagement  urbain : 1'Espagne et le Royaume-Unl
"tiennent & jour des reglstres fonciers pub11cs)

-- par 1'octroi de- préts publics subordonnés au contrble -des prix des
_terrains (également en Suede)

-- par la constitution de réserves fonciéres publiques, notamment dans
. -les zones.devant faire 1'objet d'une opération . d'amenagement des
-1nfrastructures i :

-- par une coordlnatlon plus étroite entre les différentes autorltes'
' pub11ques afin d'imposer un contrdle des constructions et des
directives de planification (comme en France).

'Le débat a mis en évidence le réle des terralns en tant que principale -
. Tessource sur laquelle repose 1'urbanisme et la nécessité qui en découle de
mettre en  place un solide systéme d'aménagement du territoire et de réguler le
marché foncier (en particulier pour garantir la dlsponlblllte de terrains bon
marché pour la construction de logements) Les pouV01rs publics ne doivent pas
simplement intervenir dans le domaine fiscal et réglementaire, ils. doivent
aussi acquérir = des terrains . et mettre. en oeuvre des plans d'aménagement de
1'espace Toutefois, il faut veiller .4 'ce que a) les organismes publics
n'opérent pas sur le marché comme s'ils étaient des’ entreprises privées, en
particulier en ce qui concerne la constitution de réserves fonciéres, et.b) a
.ce que la politique et 1la gestlon des autorités 1locales dans le domaine

- foncier ne soient pas trop influencées par les promoteurs privés locaux. '

6. - Financementret fiscalité«

Les pr1nc1pa1es sources de flnancement des services urbains sont. les
suivantes : :

a) ImpSts locaux. Parmi les problémes qui-se posent dans ce domaine, on
peut. citer : - . o :

-- La forme a donner aux 1mpots locaux : notamment faut- 11 perceV01r
des impdts fonciers ou des impSts sur le revenu ou encore des
taxes sur les ventes ? Les participants ont souligné qu'a long
terme, 1'imp0t foncier constituait une taxe sur la rente fonciére
et qu'en ce sens il était progressif, qu'il favorisait 1'utilisa-
tion intensive de 1'espace urbain et qu'en outre il était
difficile d'y échapper -- point important puisque les autorités
locales n'ont pas les moyens nécessaires pour lutter contre les
fraudes. Toutefois, il doit €tre réguliérement réévalué.
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-- Le probléme des ressources que peut mobiliser une ville lorsque
1'assiette fiscale correspondant aux act1v1tes commerc1a1es et
aux 1ogements diminue.

-- Les dangers que présente la surenchére & laquelle les villes se
livrent pour attirer de nouveaux emplois en diminuant les taux
d'imposition des activités industrielles et commerciales ; les
impdots fonciers dont 1la progression est inversement:proportion-
nelle & celle des prix fonciers sont a cet égard pour les
autorités municipales de moins bons 1nstruments d'incitation que

les impOts sur le revenu.

- L'ampleur de 1la redistribution des impGts locaux ; plus la
collectivité .est importante, plus les possibilités de redistribu-
tion sont grandes. Ainsi, des pays comme la -France qui ont
décentralisé 1les services ont, dans le méme temps, - créé des
collectivités territoriales plus larges ; de méme, la suppression
de 1'administration chargée de .1'ensemble de la ville a Londres
en 1986 s'est traduite par une contraction des recettes fiscales.

-- Les moyens de garantir que ceux qui ne vivent pas dans les villes

mais bénéficient des services urbains 1les paient également ;
l'utilisation de cartes émises par la ville qui permettent aux
résidents d'obtenir des réductions sur les services locaux est

1'un de$ moyens c1tes a cette f1n.

Concours de 1'administration centrale; Les pressions qui se sont

‘généralement exercées sur le budget de 1'administration centrale ont

entralné une diminution des concours accordés aux autorités locales
(passés de 63 & 46 pour cent au Royaume-Uni dans les années 80) et,
dans . certains pays, des restrictions des capacités d'emprunt des
collectivités locales pour la réalisation de projets d'equlpement
Les participants ont indiqué qu'il importait que 1le niveau du
concours de 1'administration centrale demeure assez élevé, et ce,

. pour les raisons suivantes :

c)

-- De nombreux services locaux sont fournis pour le -compte de
1'administration centrale par 1lés collectivités locales, en tant
que représentants, et les normes, les instructions-de fonctionne-
ment et les reégles d'accés sont définies a 1'échelon central. I1
est don¢ juste que 1'administration centrale ‘paie pour ces
services. :

-- Les ressources financiéres de - 1'administration centrale sont
nécessaires pour atténuer les problémes budgétaires des villes
‘qui connaissent une diminution de leur potentiel’  fiscal et qu1
ont d'importants besoinsg f1nanc1ers.

-- Les ressources de 1'adm1n15tration centrale permettent de
redistribuer les revenus entre les régions. et les villes grace
aux subventions de péréquation & caractére général.

Redevances d'utilisation. (Voir "Gestion et financement des services
urbains", OCDE, Paris, 1987, Chapltre 5).
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d) Programmes -~ d'aménagement privé et quasi-publics (notamment -
-utilisation des fonds de pension publics et leasing financier des
- actifs publics).

Au cours de ces dix derniéres années, on a pu généralement observer:
que, ‘dans 1les pays -de 1'0OCDE, 1la part_ des 'impGts dans les ressources
f1nanc1eres urbaines baissait par Tapport a celle des sources non fiscales. En
cherchant ‘a def1n1r le dosage approprle des sources de financement, les.
part1c1pants a ' la - réunion ont estimé que les p01nts suivants devalent étre
prls en compte : : :

== 1'1nteret que presente la dlver51f1cat10n des sources de rTevenu : la

moitié environ des -pays européens Membres de 1'OCDE n'ont, par

exemple, qu'un seul type- d'impdts locaux, tandis ‘que d'autres,=

. 1'Allemagne et 1la France notamment, ont adopté des systémes
d1ver51fles 4

-- les impdts locaux doivent jouer un rdle important si 1l'on veut
responsabiliser-les_collectivités_locales_; : -

-- certaines considérations d'équité : 1les redevances locales
d'utilisation et les taxes sur les ventes sont régressives par
.Tapport aux 1mpots locaux sur 1e revenu, par exemple ; :

== 1'incidence des - moyens ~de flnancement sur 1'emp101 local ; en
particulier; 'les taxes sur 1'emp101 pergues par 1es collect1v1tes
'1ocales ne. devralent pas etre encouragees

7. ‘Gestion de la ville : nouvelles orlentatlons des mun1c1pa11tes et: de
1'administration ‘ -

Pour répondre aux . nouveaux besoins, faire face au mécontentement des’
" usagers de certains serv1ces urbains - (entretien des '10gements du secteur -
publlc, par exemple) a la concurrence grandissante des services prlves et aux

pressions financiéres, de nouveaux systémes d'administration ont été mis "3 -
l'essai pour assurer les -services locaux. Le modéle Weberien classique

d'administration publique, qui privilégie une forte hiérarchie verticale, des
liens horizontaux faibles, 1'absence de chevauchements d'act1v1tes, le strict
respect ‘des régles et les services normalisés, cede la place ‘a des systénes |
plus souples en partlculler : ‘

-- la décentralisation des .services .et, dans certains cas, de

1'exercice -du contrfle politique. Certains participants & la réunion

. pensent  que, dans bien des cas, la décentralisation doit aller
au- dela des mun1c1pa11tes,,3usqu a 1l'échelon du quartier ;

-- le recours accru a des organisations bénévoles et autres
organisations sans but 1lucratif dans le cadre de programmes
subventionnés, Cette mesure s'eést révélée fructueuse, en particulier
dans . le cas d'initiatives - nouvelles et en tant que source
d'innovations ;
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-- 1'adoption de niesures Vlsant a resserrer le contrble des usagers sur
les services publics:.et accroftre la faculté d'adaptation des
services. publlcs aux besoins . des  utilisateurs. Certaines
mun1c1pa11tes ont financé des associations d'usagers, invité des
representants d'usagers et de syndicats a participer aux travaux de
comités du comnseil municipal ou d'organes de direction et pris des
mesures pour surveiller de plus prés les taux d'utilisation des
services au regard des objectifs ;

3

-- la mise en place de groupes d'études et d'analyses des problémes qui
se substituent aux structures ministérielles proprement dites et,
plus généralement, le renforcement des liens horizontaux au sein des
organismes publics et le resserrement -des hiérarchies ;

-- la mise en place de systemes de mesure des performances en fonction
des résultats obtenus et non simplement des cofts ;

-- la création d'entreprises publiques, distinctes des organisations
mun1c1pales de base, auxquelles  sont ~ confides des fonctions
déterminées : par exemple, banques de développement publiques,
centres d'innovation, organismes de formation et entreprises de
transport :

Pour les participants, les-efforts entrepris pour concevoir <de nouveaux
modéles pour la fourniture des services publics présentént un grand intérét
notamment lorsqu'ils visent a faire participer les communautés. locales et 1la
population active a 1'organlsat1on et 3 la gestlon des services, car 115
tiennent compte de la diversité des besoins et du rdle de 1'1nnovat10n

D'importantes réserves -ont été formulées a 1'égard‘ dFUne évolution
paralléle & savoir la concession de services a des. entrepriSes privées, et
1'appel "a la concurrence pour 1la fourniture de services  publics. Ces
initiatives ont . affaibli 1le sens'des responsabilités, fait baisser la qualité
et les salaires et conduit i une dégradation des conditions de travail.

. Dans certains pays (notamment en Grande-Bretagne) le conflit politique
aigu qu1 a surgi a propos de la quantlte et de la qualité des services locaux
a incité 1'administration centrale a chercher a réduire le champ d'action des
admlnlstratlons élues localement ; divers moyens ont été utilisés :

des contr61es et des pénalités financieres ;

la privatisation et la sous-traitance ;

-- la suppression des autorités métropolitaines élues ;

1'introduction d'organismes d'aménagement urbain non élus ;

la centralisation des fonctions dans 1'administration centrale.

Les formes et le champ d'action de 1'administration urbaine ont donc

évolué-a la fois pour des raisons administratives et & la suite d'un conflit
politique aigu. Cette évolution-a posé des problemes en matiére de démocratie,

de distribution, de structures des. relations professionnelles, ainsi que
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d'efficacité administrative et, dans certains pays, elle a placé le probléme
du gouvernement des villes au centre du débat politique national des amnées 80

8'

Conclusidns et traVauX futurs

La - reunlon n'a aboutl 3 aucune conclusion ou recommandatlon off1c1e11e
mais les remarques suivantes ont été faites.

-- La p011t1que urbaine intéresse. beaucoup 1es syndlcats ‘puisqu'elle a
‘des conséquences pour 1'évolution de 1'emploi, le.trajet du domicile
au lieu de travail, le cot de la vie et la structure du marché du
travail.

-- L'importance de 1a pol1t1que urbaine pour la macro-économie a été
sous-estimée.

-- Les coupes opérées dans les budgets du secteur public ont entrainé

~—"unev»grave——degradatlon des—infrastructures-urbaines--j-il-est-urgent- —————-

d'augmenter les investissements dans ce domaine en vue de favoriser
la productlon et 1'emploi et d'atténuer les problemes soc1aux

-- Les syndlcats sont partlcullerement préoccupés par la division de
plus en plus marquée du marché du travail urbain entre des
travailleurs constituant le noyau stable des entreprises, bien

rémunérés et qualifiés -- dont beaucoup vivent en banlieue et dans
des zones rurales et se rendent en ville pour travailler et faire
leurs courses -- et une main-d'oeuvre faiblement rémunérée et peu

qualifiée qui vit, en ville, dans des quartiers pauvres et séparés

et supporte 1'essent1e1 du p01ds ‘du chOmage, des fluctuations
saisonniéres et de 1la dégradation urbaine. L'un des _principaux
objectifs de toute politique urbaine devrait étre d'améliorer les
conditions de vie et les logements de ces travailleurs.

== La regeneratlon des villes nécessite l‘adoptlon d'une stratégie

globale - cohérente qui recuellle un large appui et couvre les

_ infrastructures sociales et économiques, 1'emploi, les besoins de
ceux qui ne font pas partle de la populatlon active rémunérée,
l'environnement et le sens civique.

I1 faut prendre 'des mesures et ‘créer de nouvelles institutions pour
coordonner plus étroitement les travaux des divers organismes
- publics chargés de la mise en oeuvre des programmes. '

Les autorités mun1c1pa1es devralent étre pretes a - jouer un role
d'entrepreneur mettre au point -un programme approprié de Trecrutement
et de formation & cette fin.

I1 faudrait- trouver les moyens de garantir que les besoins des
villes seront pris en compte lors de 1'élaboration et de la mise en
oeuvre des politiques natlona}es. ~ .
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-- I1 conviendrait que d'autres Directions de 1'0CDE examinent
1tincidence de leurs travaux sur les problémes urbains et qu'elles
prennent en compte les propositions du Groupe des affaires urbaines
lorsqu'elles définissent leurs politiques.

Bon nombre des points examinés font déja 1'objet de programmes de
travail étendus au sein de 1'0CDE, notamment 1les infrastructures,
1'environnement, le financement et 1'administration des villes, la création
d'emplois au niveau local, la politique fonciére. Plusieurs thémes a étudier
plus avant ont été proposés :

-- 1a mise en place de systemes d'information plus complets concernant
les questions urbaines, destinés a suivre les tendances nouvelles
dans les domaines analysé€s dans le présent rapport ;

-- 1'examen des mécanismes utilisés dans les pays de 1'OCDE pour
transférer au niveau régional certaines dépenses de 1'administration
centrale et des organismes publics qui s'y rattachent, afin de mieux
intégrer les politiques nationales, urbaines et régionales ; )

-- 1'utilisation des politiques en matiére de culture et d'éducation
aux fins de la régénération urbaine ;

-- une étude de 1'expérience acquise en matiére de participation des
usagers et des producteurs a la conception et a 1'exploitation des
services urbains.
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